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RADYATOR
GARANTI BELGESI




GARANTI SARTLARI

1- Garanti sUresi teslim tarihinden
itibaren baslar ve celik panel
radyatorler icin 10 yildar.

2- Urtinin butiin parcalarn dahil
olmak Uizere tamami; malzeme ve
Uretim hatalarina karst Urinidn
teslim tarihinden itibaren 10 yil
garanti kapsamindadir.

3- Garanti sartlar1 radyatoérler,
kombi veya merkezi 1sitma sistemi
gibi kapali devre bir tesisata bagh
oldugu sturece gecerlidir. Bubhar,
termal su, kizgin su veya sebeke
gibi acik devre sistemlerde
kullanilmamalidar.

4- Malin garanti suresi icerisinde
gerek malzeme ve iscilik gerekse
imalat hatalarindan dolay1
arizalanmasi1 halinde iscilik masrafi,
degistirilen parca bedeli ya da
baska herhangi bir ad altinda hicbir

Ucret talep etmeksizin  tamir
yapilacaktir.

5- Urtntin teslim tarihinden
itibaren garanti sUresi icerisinde

arizalanmasi durumunda, tamirde
gecen sUre garanti suresine eklenir.
Urdntn tamir stresi en fazla 30 is

gunudidr. Bu slre, Urtne iliskin
arizanin servis istasyonuna,
servis istasyonunun  olmamasi
durumunda, Urtinun saticisi, bayi,
acentesi, temsilciligi, ithalatcisi
veya imalatcisi-Ureticisinden

birisine bildirim tarihinden itibaren
baslar. Tuketicinin ariza bildirimini;
telefon, faks, email, iadeli taahhutlt
mektup veya benzeri bir yolla
yapmasi

muUmkitinddr. Ancak,
halinde ispat
tiketiciye aittir.

uyusmazlik
yukitmlaltuga

6- Tuketici UGcretsiz onarim hakkini
kullanmasina ragmen malin;

* teslim tarihinden itibaren garanti
suresi icerisinde kalmak kaydiyla
1 yil icerisinde ayni arizay: ikiden
fazla tekrarlamasi veya farkh
arizalarin dortten fazla ortaya
cikmasi sonucu maldan
yararlanamamanin streklilik
kazanmasi,

* tamiri icin gereken azami sUrenin
asilmasi,

* servis istasyonunun mevcut
olmamasi halinde sirasiyla
saticisi, bayii, acentesi,
temsilciligi, ithalatcisi veya
imalatcisindan birisinin
dtizenleyecegi raporla arizanin
tamirinin mumkin
bulunmadiginin belirlenmesi
durumlarinda  Ucretsiz  olarak

degistirme islemi yapilacaktir.

7- Malin kullanma kilavuzunda yer
alan hususlara aykiri
kullanilmasindan kaynaklanan
arizalar garanti kapsami digindadir.

8- Radyatorlerin icinde kullanilan
1sitma suyunda olmasi1 gereken
ozellikler;

* pH: min 9,5 max: 11,5

* Toplam sertlik:

CaCo3

* Oksijen:0 (sifir) olmalidar.

max.30 ppm.

Kullanilacak olan su parametreleri
yukaridaki degerlerden yuksek ise



sisteme su sartlandirma duzenegi
kurulmalidir. Uygun olmayan
ozellikte 1sitma suyu kullanimi
garanti kapsami disindadar.

9- Garanti kapsaminda degistirilen
Urinin garanti slresi, satin alinan
Urintn kalan garanti stresi ile
sinirhdir.

10- Garanti belgesi ile ilgili olarak
cikabilecek sorunlar icin Sanayi ve
Ticaret Bakanligi Tuketicinin ve

Rekabetin Korunmasi Genel
Mudurligi’ne basvurulabilir.
GARANTI KAPSAMI DISINDA

KALAN DURUMLAR

1- Urtiintiin “Bakim ve Kullanim
Sartlar1”” boélimiinde yer alan
hususlara aykiri kullanilmasindan
kaynaklanan hasarlar ve arizalar.

2- Hatali montaj, hatali tesisat-boru

baglantilarindan kaynaklanan
hasar ve arizalar.
3- Urtinin fabrika cikisindan

sonraki tasima, ytkleme, bosaltma,
depolama ve montaj sirasinda
diisme, carpma veya herhangi bir
sebeple meydana gelen hasar ve
arizalar.

4- Urunlerin, insaat faaliyetlerinin
devam ettigi ortamda uzun sure
kalmasindan dolay1 kaynaklanan
yuzey ve fonksiyon bozulmalari.

5- Yetkisiz kisilerce yapilan hatal
montaj, bakim, onarim ve demontaj
nedeniyle urtnde olusan ariza ve
hatalar.

6- Harici darbeler, yangin ve
yudirim_ dismesi, sel "gibi dogal
afetler ile meydana gelen hasar ve
arizalar.

7- Tesisatta basin¢ dustrdcinin
kullanilmamis olmasi veya basing
dustricinin 0rev  yapmamasl
sebebiyle olusan hasarlar.

8- Urtinin kullanildigr ortamin asit
ve asindirici toz, sicak su veya sivi
iceren temizlik urunleri ile
temizlenmesi sonucu orta¥a ikan
buharin  yetersiz  havalandirma
nedeniyle TUrindn kaplamasinda
meydana getirecegi bozulmalar.

Ya da direk Urtin Uzerinde asit ya
da = asindiric madde iceren
temizleyicilerin kullanilmasi sonucu
yuzeyde olusabilecek bozulmalar.

9- Urlnlerin sebeke suyunun
ve/veya ortam sicakhiginin "5 °
altina dismesi ve don olay1r sonucu
meydana gelecek arizalar.

Don tehlikesi varsa sistemde su
birakilmamalidir.

10- Urunde tesisattan gelen tas
partikulleri, camur, capak, kum vb.
etkilerle veya kireclenme nedeniyle
olusan arizalar.

11- Iklim sartlari, atmosferik olaylar
sonucu = olusan (6rnegin _ deniz
kenarinda nem ve tuz etklsll veya
urunlerin dis_ortamda kullanimi
sonucu olusabilecek hasarlar.

12- Panel radyator icerisindeki suyu
sik sik degistirmek ve taze su 1ile
doldurmak ™ korozyon hizlanmasina
dolaylslffla radyatériin delinmesine
sebep olur.

Bu durumda urtn garanti kapsami
disinda kalir.

Sistem basinci surekli distyor ve
doldurmaniz  gerekiyorsa = hizla
kombi veya Kkazan  igin servis
hizmeti alinmasi gerekir.



ONEMLI UYARI

Radyatoérler tesisata ilk
baglandiklarinda kacak ve diger
hatalara karsi testleri zamaninda

yapilmali ve test sirasinda
gozlenmelidir.

Tesisatlarda basing dusdartcu
kullanilsa dahi sebeke tesisatina
direk bagl olarak test
yapilmamalidir. Mutlaka kombi,

merkezi 1sinma gibi kapali sistem 1s1
kaynagina bagli olmalidir. Tesisatin
kontrolil yapildiktan sonra sistem
basing altinda kesinlikle
birakilmamalidir.

Su buhar1 ile dogrudan temas
halinde olan yerlerde kullanim
garanti kapsami disindadir.

Malin

Cinsi Panel Radyatoér
Markas1 Pekpan
Modeli Ekli Liste
Garanti 10 Yil

Siiresi

Uretim Tarihi
Uretim Seri No

Firma Yetkilisinin imzas1 ve kasesi

Lutfen bu belgeyi garanti stiresince saklayiniz.

Radyatérler  yukarida  belirtilen
kosullarin  olusmasi durumunda
garanti kapsami disindadir.

Garanti belgesi sadece radyatorde
meydana gelebilecek arizalar icgin
gecerlidir.

Bunun disinda olusan hasarlardan
firmamiz sorumlu degildir. Hak ve
tazminat talep edilemez.

Yukarida  belirtilen arizalarin
giderilmesi iicret karsiliginda
yapilir. Uriin montaji1 ve nakliyesi
iiriin fiyatina dahil degildir.

Satici Firmanin

Unvani

Tel/Fax

Fatura Tarih /No

Teslim Tarihi
Teslim Yeri

Kase ve imza
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huzurlu ortamlar yaratir

Umurlu Mah. Aydin
Organize Sanayi Bolgesi
Caddesi, No: 191/1
Efeler, Aydin, Tiurkiye

Tel: 0256259 13 13
Fax: 0256 259 12 88



